Érica das Neves Lima
Brasileira – 20 anos – e-mail: erika.neves.lima@gmail.com
Rua:  Eduardo Augusto Mesquita, 1732 antigo 29 – Parque Santa Teresa– Carapicuiba-São Paulo - Brasil

Celular: (11) 7688-3272   /  Res: (11) 4146-1692

Objetivo
Colaborar em um ambiente de trabalho onde possa colocar em pratica meus conhecimentos em favor da instituição, objetivando sempre o beneficio e o crescimento da organização visando crescimento profissional.
Formação Educacional
· Curso Superior: Sistema de Informação- Centro Universitário FIEO-Osasco/SP-Cursando
· Curso Superior: Tecnologia em  Análise e Desenvolvimento de Sistemas- Centro Universitário FIEO-Osasco/SP-Completo (2010)
· Técnico: Informática – Completo(2010) – Fundação Bradesco Unidade I – Osasco/SP
Conhecimentos em Informática
· Curso de Sistemas Operacionais – Fundação Bradesco
· Curso de Analise e Modelagem de Banco de Dados – Fundação Bradesco
· Curso de utilização SQL Server 2005 – Fundação Bradesco
· Linguagem de Programação:

· Curso de Programação em C# .NET – Fundação Bradesco

· Curso de programação em Java EE – Fundação Bradesco

· Curso de programação móbile em Java – Fundação Bradesco
· Curso de Web-Design

· WebDesign – Ilustração e Design Gráfico 
   Criação de aplicações interativas Windows e Web
· Mobilie – Fundamentos das Aplicações móveis

   Aplicação Java Mobile

   Aplicações Windows Mobile

   Projeto de Sistemas

· Curso de Governança de TI

· Fundamentos de Governança de TI – Fundamentos de Governança de TI

  Gestão de Estratégias de TI – ITIL

  Fundamentos de COBIT

· Gestão de Serviços de TI – Estratégia corporativa

  Gestão de Estratégia – BSC

  Gestão de Projetos – PMBOK

  Gestão de Processos – BPM

  Gestão de Qualidade – CMMI
Especializações 

· Certificação COBIT  Foundation 4.1
· Certificação ITIL Foundation V3
· Cisco IT Essentials - PC Hardware and Software.
Cursos 
· Curso de Formação em Teste de Software (Cursando) –Iterasys-SP
· Curso de COBIT Foundation 4.1 (Concluido-01/07/2011) –Trainning-SP
· Curso de ITIL Foundation V3 (Concluido-20/05/2011) –Trainning-SP
· Curso de Java Web I (JSP, Servlets, JDBC)-Nexus Informática
· Curso de MySQL/PostgreSQL-Nexus Informática
· Curso de Java J2SE-Nexus Informática
· Curso de  Produção Gráfica-Fundação Bradesco
· Curso de Introdução ao Macintosh-Fundação Bradesco
· Pacote Office-Fundação Bradesco
Idioma:
· Inglês- GlobalEnglish (Técnico-Intermediário)

 Experiencia Profissional

· Empresa: SIB Serviços de Tecnologia LTDA.        
Função: Analista de Teste
Periodo: 02/06/2010 até 02/06/2011
Atribuições do Cargo: Execução de testes, especificação casos de testes com base em requisitos e manuais, revisão nos casos de testes e/ou requisitos, reportar defeitos, conduzir triagem de defeitos, execução de plano de testes, participação nos testes de homologação até implantação de software em produção, utilização e configuração do sistema Capture e Ged, testes em sistema bancário, utilização de ambientes QA e UAT,treinamento a grupos pequenos. 
